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CONFEDERACION FARMACEUTICA ARGENTINA

LAS FARMACIAS SON ESENCIALES
EN LA CUARENTENA OBLIGATORIA

Colegas

Hace minutos el Presidente de la Nacién destacé la importancia de los servicios de salud en
la cuarentena obligatoria que regira a partir de la hora 0 del viernes 20 de Marzo de 2020
hasta 31 de marzo inclusive.

Hizo una mencién explicita a las farmacias como parte de los servicios esenciales, por
esa razon que nos enorgullece y nos compromete, es que les pido que brindemos a nuestros
pacientes el mejor de los servicios durante este aislamiento social preventivo y obligatorio
decretado por el gobierno.

Nuestros colaboradores deben trabajar junto a nosotros. En este enlace (|haga clic aqui)\
podran descargar e imprimir un certificado que avala nuestra Confederacion Farmacéutica
Argentina, que debe llevar la firma de los Directores Técnicos, para ser presentado a las
autoridades que lo requieran.

Hemos gestionado ante las autoridades de salud y el sector de la distribucion que se
garantice el abastecimiento a las farmacias.

La Confederacion Farmacéutica Argentina y sus Colegios asociados NO SE DETIENEN
y les ofreeceran informacion, servicio y respaldo permanente durante este periodo especial.

Les pedimos que se referencien en la informacion oficial y les recordamos que las farmacias
deben atender de acuerdo al protocolo enviado dias atras (haga click aqui)
manteniendo el horario habitual y extremando las medidas de seguridad sanitaria.

Por ultimo, vaya un agradecimiento a todos los colegas y empleados de los distintos
establecimientos por el esfuerzo y el compromiso con la profesion, vamos a estar a la altura
que la situacion nos demanda.

ORGULLOSAMENTE FARMACEUTICOS


http://www.mediafire.com/file/7cc5cnszx3qg8lm/CertificadoFarmaciaCoFA.pdf/file
http://www.mediafire.com/file/rczghd74e10ml78/ProtocoloCoFAactualizado_17MAR.pdf/file
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CERTIFICO por la presente que:
D.N.I. N°:
Con domicilio en:
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Presta servicios en FARMACIA

con direccidn:

como PERSONAL DE SALUD y es parte esencial del sistema
sanitario que debe seguir prestando servicios en esta
emergencia sanitaria para gantizar a la poblacién acceso

a sus medicamentos, insumos sanitarios y servicios
farmacéuticos.
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Rogamos prestar la mayor colaboracion para que llegue
a destino a desempenar sus funciones.

Atentamente
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DIRECTOR TECNICO RESPONSABLE

Con el objeto de ser exhibido ante quien corresponda
a efectos de acreditar debidamente el trabajo
que cumple dentro del sistema de salud.

Co

CONFEDERACION FARMACEUTICA ARGENTINA

200090098L00000000800000000000000000000000000000000000800

"860868688888868

)
>

gelelstststeteletstststelelatststetelclstststeletatststetelelststetelclstststelck

Q
0)



Miembro de la FEPAFAR — Federacion Panamericana de Farmacia
FEFAS - Federacién Farmacéutica Sudamericana
- CGP — Confederacion General de Profesionales de la Republica Argentina
b, Foro Farmacéutico de las Américas

8  CONFEDERACION FARMACEUTICA ARGENTINA

PROTOCOLO COFA

ACTUACION EN LA FARMACIA COMUNITARIA ANTE
PANDEMIA DEL CORONAVIRUS (COVID-19)

Prélogo

La Confederacion Farmacéutica Argentina con el objeto de contribuir a las
medidas de prevencion tanto de la comunidad en general como de los
profesionales farmacéuticos ha elaborado un protocolo, ya en momentos de
emergencia sanitaria debemos garantizar la continuidad de las prestaciones
farmacéuticas en todo el territorio nacional. Es sabido que las farmacias
comunitarias de nuestra red son lugares de frecuente consulta por la poblacion y
para brindar los servicios farmacéuticos en estas emergencias debemos cuidar la
salud de los propios farmacéuticos y colaboradores o empleados de farmacias, es
por ello que el protocolo contiene un breve resumen de las acciones en
concordancia con las recomendaciones del Ministerio de Salud de la Nacién,
Organizacion Mundial de la Salud (OMS), la Federacibn Farmacéutica
Internacional (FIP), promoviendo la Educacion Sanitaria pertinente como asi
también las medidas higiénicas sanitarias de los farmacéuticos y los empleados
de las farmacias.

Las Farmacias deben garantizar las 24 horas de los 365 dias y los farmacéuticos
brindar la informacion rigurosa y veraz a la comunidad, para ello la Confederacion
Farmacéutica Argentina brindara capacitacion online a todos los farmacéuticos del
pais, asi como consejos utiles, folleteria para la comunidad. Por otra parte
brindaremos recomendaciones para adultos mayores y poblacién en general que
seran actualizadas de acuerdo a las recomendaciones de nuestro Ministerio de
Salud de la Nacion y provinciales. La Confederacién Farmacéutica Argentina y
sus Colegios de Farmacéuticos pondran a disposicion un numero de whatsApp
para atender las situaciones particulares de los farmacéuticos y empleados de
farmacia de nuestra red sanitaria.

1. ANTECEDENTES

Al igual que otros de la familia de los coronavirus, el SARS-CoV-2 causa diversas
manifestaciones clinicas englobadas bajo el término COVID-19, que incluyen
cuadros respiratorios que varian desde el resfriado comun hasta cuadros de
neumonia grave con sindrome de distrés respiratorio, shock séptico y fallo
multiorganico.

Ante el progresivo incremento de nuevos casos de COVID-19 en nuestro pais
todas las posibles puertas de entrada al sistema sanitario deben estar
preparadas. Por tanto, los Farmacéuticos comunitarios, como profesionales
sanitarios que desarrollan su actuacion profesional desde establecimientos
sanitarios (Farmacias Comunitarias), deben seguir las mismas recomendaciones
que desde el Ministerio de Salud de la Nacién y/o Provinciales se emitan para los
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profesionales sanitarios, particularmente los situados en la atencion primaria de la
salud.

Ley 17.565 Articulo 33. Sin perjuicio de lo establecido en la presente ley, seran
también obligacion del farmacéutico:

a. Prestar colaboracion que le sea requerida por las autoridades
sanitarias, en caso de epidemias, desastres u otras emergencias;

b. Preparar o despachar recetas;

c. Vigilar el cumplimiento de las indicaciones que imparta a su personal
auxiliar y comprobar, que éstos actuen estrictamente dentro de los
limites de su autorizacion, siendo solidariamente responsables si por
insuficiente o deficiente control de los actos por éstos ejecutados,
resultase un dafo para terceras personas.

Al tratarse de una enfermedad transmisible los farmacéuticos comunitarios deben
extremar las medidas de precaucion en su practica asistencial.

2. RECOMENDACIONES PARA EL FARMACEUTICO COMUNITARIO

2.1 Seguir las recomendaciones de las Autoridades Sanitarias. En la
elaboracién del presente documento se han tenido en cuenta las
recomendaciones del Ministerio de Salud de la Nacién y de la
Federacion Farmacéutica Internacional (FIP).

Situacién epidemioldgica

El 31 de diciembre de 2019, China notific la deteccién de casos confirmados por
laboratorio de una nueva infeccion por coronavirus (COVID-19) que
posteriormente fueron confirmados en varios paises de distintos continentes. La
evolucion de este brote motivd la declaracion de la OMS de una emergencia de
salud publica de importancia internacional (ESPII) y posteriormente declaré la
pandemia.

A la fecha, la OMS continua la investigacion sobre el nuevo patdégeno y el
espectro de manifestaciones que pueda causar, la fuente de infeccién, el modo de
transmision, el periodo de incubacion, la gravedad de la enfermedad y las
medidas especificas de control.

La evidencia actual sugiere que la propagacién de persona a persona esta
ocurriendo, incluso entre los trabajadores de la salud que atienden a pacientes
enfermos de COVID-19, lo que seria consistente con lo que se sabe sobre otros
patdgenos similares como el SARS y el coronavirus causante del MERS- CoV.

Declaracion de la OMS

El 30 de enero de 2020, el Director General de la OMS declaré que el brote del
nuevo coronavirus constituye una emergencia de salud publica de importancia
internacional (ESPIl) en el marco del Reglamento Sanitario Internacional.
Con la consecuente emision de recomendaciones tanto para el pais donde se
esta produciendo el evento, como para el resto de los paises y a la comunidad
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global. Donde se destacan que se espera que una mayor exportacion
internacional de casos pueda aparecer en cualquier pais. Por lo tanto, todos los
paises deben estar preparados para la contencion, incluida la vigilancia activa, la
deteccion temprana, el aislamiento y el manejo de casos, el seguimiento de
contactos y la prevencion de la propagacién de la infeccién por COVID-19, y
compartir datos completos con la OMS.

2.2 Facilitar informacion sobre la infecciéon por COVID-19

Al ser la farmacia comunitaria una de las primeras estructuras sanitarias a las que
acude un usuario para solicitar informacioén sobre la infeccion por COVID-19, el
farmacéutico comunitario debe responder a sus demandas de informacién de
manera sencilla y trasladar sobre todo, la relativa a prevenir la transmisién de la
infeccion.

Se recomienda la colocacién de informacién visual (carteles, folletos, etc.) en
lugares estratégicos de la farmacia comunitaria para proporcionar a la poblacion
las instrucciones sobre higiene de manos e higiene respiratoria.

Las medidas genéricas de proteccion individual frente a enfermedades
respiratorias incluyen:

Higiene de manos frecuente (lavado con agua y jabdén o soluciones
hidroalcohdlicas) ( ver Anexo | preparacion de Alcohol en gel),

e Al toser o estornudar, cubrirse la boca y la nariz con el codo flexionado.
e Usar panuelos descartables, y tirarlos tras su uso.

e Si se presentan sintomas respiratorios, evitar el contacto cercano
(manteniendo una

e distancia de un metro aproximadamente) con otras personas.

e Evitar tocarse los ojos, la nariz y la boca, ya que las manos facilitan la
transmision.

Es recomendable disponer de dispensadores con solucion hidroalcohdlica al
alcance de los usuarios de las farmacias y de su personal.

Uso de barbijos

El uso de barreras protectoras personales como los barbijos solo esta
recomendado para:

e Personas que presentan sintomas de infeccion respiratoria: fiebre junto a
tos, dolor de garganta o dificultad respiratoria.

e Personal de salud que atiende a personas con sintomas respiratorios.

e Respecto al uso de barbijos, la poblacién general sana no los necesita. Los
barbijos ayudan a prevenir la transmision del virus si las llevan las personas
que estan enfermas. Un uso inadecuado puede contribuir a un
desabastecimiento en aquellas situaciones para los que estan indicados.
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Lavado de manos

Una adecuada higiene de manos puede realizarse a través de dos acciones
sencillas que requieren de un correcto conocimiento de ambas técnicas:

e Lavado de manos con agua y jabon.
e Higiene de manos con soluciones a base de alcohol (por ejemplo, alcohol

en gel).
£
Méjese las manos con agua; Deposite en la palma de la mano una Frétese las palmas de las manos

cantidad de jabén suficiente para cubrir  entre si;
todas las superficies de las manos;

Frétese la palma de la mano derecha Frotese las palmas de las manos Frotese el dorso de los dedos de
contra el dorso de la mano izquierda entre si, con los dedos una mano con la palma de la mano
entrelazando los dedos y viceversa; entrelazados; opuesta, agarrandose los dedos;
Frotese con un movimiento de Frotese la punta de los dedos de la Enjuaguese las manos con agua;
rotacion el pulgar izquierdo, mano derecha contra la palma de la

atrapandolo con la palma de la mano izquierda, haciendo un

mano derecha y viceversa; movimiento de rotacién y viceversa;

) 1

Séquese con una toalla desechable; Sirvase de la toalla para cerrar el grifo; Sus manos son seguras.

Crédito: OMS
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Es importante higienizarse las manos frecuentemente sobre todo:

Antes y después de manipular basura o desperdicios.
Antes y después de comer, manipular alimentos y/o amamantar.

Luego de haber tocado superficies publicas: mostradores, pasamanos,
picaportes, barandas, etc.

Después de manipular dinero, llaves, animales, etc.
Después de ir al bafio o de cambiar pafiales.

Método adecuado para el lavado de manos con agua y jabén:

Para reducir eficazmente el desarrollo de microorganismos en las manos,
el lavado de manos debe durar al menos 40-60 segundos.

El lavado de manos con agua y jabdn debe realizarse siguiendo los pasos
indicados en la ilustracion.

2.3 Atencion en la farmacia Comunitaria de casos sospechosos de
infeccion por COVID-19.

Con la informacion disponible por el momento, el mecanismo de transmision mas
probable es:

Por gotas respiratorias > 5 micras (Pfligge), que no permanecen
suspendidas en el aire y se depositan a menos de 1 0 2 metros.

Por contacto directo de las mucosas con secreciones, o con material
contaminado por éstas, que pueden transportarse en manos u objetos
(similar a la gripe). Es probable una transmision por superficies infectadas.

Se consideran casos sospechosos de infeccidn por coronavirus COVID-19 los que
cumplan los siguientes criterios:

Presencia de los siguientes sintomas clinicos:

Fiebre

Tos

Disnea (dificultad respiratoria)
Dolor de garganta

Cumplir alguno de los siguientes criterios epidemiologicos:

Historia de viaje a areas donde hay evidencia de transmisiéon comunitaria
Historia de contacto estrecho con un caso probable o confirmado.
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Casos de sospecha

Ante sospecha de que la persona en cuestidon, pueda padecer una infeccion por
COVID-19, el farmacéutico comunitario debe seguir las siguientes pautas:

Trasladar a la persona un mensaje de tranquilidad y minimizar su ansiedad,
mostrando en todo momento disponibilidad para responder todas las dudas
que presente.

Recomendar que la persona vuelva a su domicilio, evitando contacto con
otras personas y llamar inmediatamente al 107 (en CABA) o teléfono
asignado en cada Ministerio de Salud Provincial.

Proteccion para el farmacéutico comunitario y personal de la
Farmacia Comunitaria.

3.1 Pautas higiénicas a seguir por el personal de la farmacia
comunitaria

Se recomienda que el personal de las farmacias comunitarias sigan también las
pautas higiénico-sanitarias anteriormente descritas:

4.

Higiene de manos frecuente (lavado con agua y jabén o soluciones
alcohdlicas).

Al toser o estornudar, cubrirse la boca y la nariz con el codo flexionado.
Usar pafuelos descartables, y tirarlos tras su uso.

Si se presentan sintomas respiratorios, evitar el contacto cercano
(manteniendo una distancia de un metro aproximadamente) con otras
personas.

Evitar tocarse los ojos, la nariz y la boca, ya que las manos facilitan la
transmision.

Respetar una distancia de seguridad de 1 metro entre las personas que
acuden a la Farmacia.

Limpiar y desinfectar frecuentemente las zonas de atencion,
particularmente cuando se atienda a una persona sospechosa.

Vacunacion:

El Ministerio de Salud de la Nacion recomienda la aplicacién de la vacuna contra
la gripe y la neumonia, completar esquema en caso de ser necesario, consulte
con su médico y/o farmaceutico.

5.

Automedicacion:

Desalentar la automedicacién de la comunidad ante la aparicion de sintomas
sospechosos.
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ANEXO |

La preparacién del Alcohol en Gel para abastecer a la propia farmacia, se
realizara en todas aquellas farmacias que tengan laboratorio de preparaciones de
férmulas siguiendo las normas de Buenas Practicas de preparacion en Farmacia.

 ALCOHOL EN GEL

EVISION D2 - JULIO 2074

SINOMIMIA: Alcohol 70° gel. METODOLOGIA

La humectacion del carbomer es una de los pasos
fundamentales de la preparacion y varia de acuwer-

FORMULA CUANTITATIVA do al tipo utilizado. Es recomendable el uso de un

Etanol 5&° 72 ml carbomero de humectacion rapida [tipo Ulirez 10]
Carbomer 05g pormque disminuye los tiempos de preparacion y da
- geles mas transparentes.

Glicerma 2q

Trietznolz B0 HT En recipiente adecuado colocar el carbomer, & ir
nelanolamina L5 P agregando pequenas cantidades de agua para hu

Agua purificada 20 ml mectar el polimero, con ayuda de varilla o pilan ir

Alcohol solucion topica CFB cs.p. 100 g desagregando los grumos. Una vez incorporado el

total de agua hay gque dejar en humectacion, agitan-
do cada tanto. El tiempo de humectacian dependera
de las especificaciones del fabricante del carbome-

CALIDAD DE MATERIAS PRIMAS ro. Luega agregar el etanal, 1a glicerinag y homoge-

Carbomer [*] Farmacopea neizar. Para gelificar agregar la trietanclamina (al
. ~ 50% en agusa|, en gotas vy con constante agitacion
- a
Etancl 58 Farmacopea hasta pH cercano a 7 donde se logra la consisten-
Glicerina Farmacopea cia adecuada. La formacion de burbujas es normal,
Trietanolamina Farmacopea pern es mayor =i la agitacian es vio- lenta o con ba-
- — - tidora. El agregado de TEA en gotas disminuye La
Agua purificada Farmacopea formacion de grumos. Finalmente hay que agregar
Alcohol solucitn topica CFB Ver monaografiz alcohol solucion topica, hasta completar pesa final.
:'IEw-.dn-s:lrccll_g:h-o-sl_zl"EWLI:::Infl.n utilizada = mar-
G oomerDal Larbopol. & aropol hene: OSTNOE [racds
omo '?I'J:_H_L"IEE_G’.: Para el?:n-s armollo dﬂ-sl;%cmca EH'I'ASI;UD 'f R[]TLILAI][I
& ublizaron 540y Ultrez 10 peroesto no nhabiiE o usa de
o aquivaents e dsponga el fmaceution Utilizar emvases de plastico, de cierre perfecto.
Etiquetar acorde a Mormas BPPF.
ELEMENTODS
Material volumétrico Indispensable ASEGURAMIENTD DE CALIDAD
Balanza Indizpenzable 1. Aspecto: Gel mpido o ligeramente opalescentz, in-

Peachimetro o tiras de pH Indispens able colom, olor caractensticoy e deelementos extranos.

2. Hermeticidad del ervase: Ver PN-0F-07.
3. Control de contenido: Ver PN- OF-08.
DEFINICION & pH-Entre 80y 80

Es um gel de etanol en agua con graduacion de 707
[+f- 5%
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CONDICIONES DE CONSERVACION

CONTRAINDICACIONES

Almacenar a temperatura no superior a los §0°C.

FECHA DE VENCIMIENTD

24 [veinticuatro) meses.

IS05

Antiséptico topico

DBSERWACIONES

Considerando gue el alcohol causa sequedad de La
peel, se ha incorporado glicerina para disminuir este
efecto no deseado con el usa reiterado.

INFORMACION PARA EL PACIENTE

ViA DE ADMINISTRACION

Mo aplicar sobre heridas.

EVENTOS ADVERS0S

Su uso puede causar imitaciones en La piel

PRECALCIONES - ADVERTENCIAS

Evitar el contacto con las mucosas.

Por contener alcohol es un producto inflamable. No
exponer al fuego.

INTOXICACIDNES Y SOBREDDSIS

Ante un mal uso del medicamento, ingesta acciden-
tal o sobredosis comunicarse con la Farmacia o con
los siguentes Centros de Intoxicaciones:

® Hospital de Pediatria Ricardo Gutigrmez: [D11]
L982-6558f 2257

® Hospital A. Posadas: [011] 4654-6648/L458-TTTT

Uso topico sobre la piel.

COMPOSICION

Alcohol etilico T0%

Excipientes [Carbomer, glicerina, trietanclamina,
agua| cs.p 100 0.

PROMEDADES Y US0S

El alcohol en gel. se emplea como producto antisep-
tico en piel. Es recomendado como medida precauto-
ria para evitar el contagio de enfermedades transmi-
sibles 3 través del contacto de las manos. Se emplea
para reducir |a propagacion de los gérmenes.

POSOLOGIA

Aplicar una pequefia cantidad en la palma de la ma-
no, friccionar sobre La pel. Mo enjusgar

# Hospital de nifics de la Plata: [0221] 451-5555

® Centro Macional de Intoxicaciones: 0800-3330140

CONSERVACION

A temperatura ambiente [no mayor de 40°C) y man-
tener el envase bien cerrado para evitar evapora-
cion. No usar luego de la fecha de vencimiento.

MAMTEMER FUERA DEL ALCAMCE DE LOS MINOS

Este producto ha sido formulado acorde al Codex
Farmaceutico Bonaerense 2% Edicion, en la farma-
cia: Datos completos de 3 farmacia, con direcoion,
TE, horarios de atencidn, y nombre del OT.

Fuente: Cédex Farmacéutico Bonaerense/ 2° edicion/ rev 01/2017.
Colegio de Farmacéuticos de la Provincia de Buenos Aires
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Canal de Consulta

WhatsApp de contacto para comunicarse por situaciones particulares que puedan
darse con los farmacéuticos, sus familias y colaboradores de la farmacia. (en
breve se envia numero)

Se recomienda tener en cuenta las directivas de la Confederacion Farmacéutica
Argentina y sus colegios, las que se actualizaran diariamente.

Segun el Decreto 260/2020 de Necesidad y Urgencia de fecha 12 de marzo de
2020 publicado en el Boletin Oficial 34.327:

e Recomedar no viajar al exterior a los paises con focos de contagio

e Respetar y hacer respetar las resoluciones emanadas por el gobierno
nacional.

Texto completo del Decreto 260/20
https://www.boletinoficial.gob.ar/suplementos/2020031201NS.pdf
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PROTOCOLO COFA

ACTUACION EN LA FARMACIA COMUNITARIA ANTE PANDEMIA DEL
CORONAVIRUS (COVID-19)

Primera Actualizacion del Protocolo al 16 de marzo de 2020.

Recomendaciones para la Prestacion de Servicio Farmacéutico en
Farmacias Comunitarias.

Las farmacias son una extension del sistema de salud y como su caracter de
prestacion de servicio esencial debe garantizar la continuidad del servicio. La
Ley de ejercicio de la Profesion Farmacéutica 17.565en su Articulo 33inc.a)
establece que, sin perjuicio de lo establecido en la presente ley, seran también
obligacion del farmacéutico: Prestar colaboracion que le sea requerida por las
autoridades sanitarias, en caso de epidemias, desastres u otras emergencias.

Teniendo en cuenta del decreto 260/2020 del 12 de marzo 2020 de Presidencia
de la Nacion ARTICULO 5°. - INFORMACION A EFECTORES DE SALUD: El
MINISTERIO DE SALUD, conjuntamente con sus pares provinciales y de la
Ciudad Autonoma de Buenos Aires, mantendran informados a los centros de
salud y profesionales sanitarios, publicos y privados, sobre las medidas de
prevencion, atencién, contencidn y mitigacion, que corresponde adoptar para
dar respuesta al COVID-19.

Todos los efectores de salud publicos o privados deberan adoptar
medidas para suspender las licencias del personal de salud afectado a la
emergencia.

Las Farmacias deberan prestar servicio continuo y para ello adoptar medidas
de prevencion tanto para el Farmacéutico, colaboradores de Farmacia y
comunidad que concurre a las Farmacias.

SERVICIO DE TURNOS DE LAS FARMACIAS COMUNITARIAS

Cada Establecimiento debera garantizar el servicio de turnos de manera
habitual. Atencion al Publico por ventanilla de Turno solo en la prestacion del
servicio de Turno durante el horario que cierra las puertas del

establecimiento, es decir durante el mediodia y noche debera atender por la
Ventanilla de Turno como lo hace habitualmente. Se debera mantener la
distancia con el paciente de un metro como minimo, si la atencion por
Ventanilla no permite mantener la distancia minima de 1metro del paciente usar
Barbijo en la atencion y las medidas de higiene recomendadas en este
protocolo.

INGRESO DE PACIENTES A LAS FARMACIAS COMUNITARIAS

1. Adoptar las medidas de proteccion para el personal de acuerdo a las
disposiciones del salon de espera de los pacientes. Las Farmacias pueden
tener distintas barreras de separacion con los pacientes, los mas comunes
son:
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a) vidrio o blindex

b) si la farmacia posee rejas se podra colocar vidrio o vinilo para proteger tanto
al farmacéutico, personal de farmacia y pacientes.

c) otras barreras que se puedan implementar.

d) para los casos que la farmacia no posea una barrera en la atencién de
pacientes como vidrios, blindex, rejas con vinilo u otro mecanismo que permita
mantener una barrera entre el personal o farmacéutico con los pacientes, se
recomienda el uso de barbijos, guantes de latex y tener la precaucion de no
llevar las manos a nariz, 0jos y boca, descartar los guantes correctamente,
proceder al lavado de manos de acuerdo al presente de protocolo o uso de
solucion alcohdlica topica o en gel.

2.

Se recomienda que, en cada puesto de atencion, mientras se esté
atendiendo a un paciente haya una separacion de mas de 1 metro con otro
paciente, pudiendo esperar el resto de los pacientes en la puerta evitando la
conglomeracion de pacientes dentro del salon de espera. Se recomienda
hacer pasar a los pacientes de a 3 0 4 dependiendo de las dimensiones del
salén. Cada farmacéutico lo establecera de acuerdo a la cantidad de
puestos de trabajo que posea y dimensiones del salon de dispensacion que
posea. Se podra colocar cintas de sefalizacion en el suelo para que los
pacientes mantengan la distancia antes de ser atendidos.

Si bien se solicita que los adultos mayores de 60 afios permanezcan en sus
hogares también sabemos que es la franja etaria que concurre mas
frecuentemente a las farmacias. Se recomienda dar prioridad a los adultos
mayores que concurran a las oficinas farmacéuticas para que permanezcan
en el establecimiento el menor tiempo posible para los casos que no
cuenten con personas que puedan ir a las farmacias en busca de sus
medicamentos, productos médicos y demas insumos farmacéuticos que
requieran.

Si los mayores de sesenta afios disponen de cuidadores o familiares que
puedan concurrir a la farmacia, se recomienda que estos Ultimos sean los
gue acudan en busca de medicamentos, productos y otros insumos
farmacéuticos que requieran.

Recomendamos que los pacientes no vengan acompafiados por nifios.
Disponer en el ingreso de los establecimientos dispensadores con
preparados de base alcoholica de 70° que los pacientes deberan utilizar al

ingresar a la farmacia.

Disponer en la zona de espera pafiuelos descartables y contenedores de
residuos, con tapa de apertura con pedal, para su eliminacién.
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Las farmacias deberan colocar en sus vidrieras carteles informativos sobre
higiene de manos, higiene respiratoria y manejo de tos. En el sal6n de
dispensa deberan colocar informacion en afiches, carteleria y audio visuales
con consejos utiles, concretos y de entendimiento sencillo. Debe ser
informacion rigurosa y veraz dirigidas a la prevencién y control de la
infeccion.

PACIENTES QUE CONCURRAN A LAS FARMACIAS Y REQUIERAN EL
SERVICIO EN EL GABINETE SANITARIO.

1. En el caso de pacientes que requieran el servicio de toma de presion,
monitoreo de presion arterial, aplicacién de inyectables, aplicacién de
vacunas y cualquier otro servicio farmacéutico que requiera el uso del
gabinete, el farmacéutico tomara precauciones y medidas de
bioseguridad utilizando guantes, barbijo, cofia, camisolin y demas
medidas de prevencion ya contenidas en el presente protocolo.

2. Los farmaceéuticos dispondran de alcohol en gel en el gabinete sanitario
para uso de los pacientes que ingresen al mismo.

3. Los farmacéuticos deberan priorizar la atencion de adultos mayores y
poblacién de riesgo para la prestacion del servicio de vacunacion.
Debiendo hacer ingresar al paciente al gabinete una vez cumplimentado
los requisitos de las recetas u 6rdenes de validacion de las vacunas en
el salon de dispensa.

4. Los farmacéuticos pueden disponer la planilla ESAVI y registrar los
efectos adversos que manifiesten los pacientes vacunados, disponiendo
de la planilla en el sistema SIAFAR como en los ultimos afios para la
vacunacion de los afiliados del INSSJyP.

5. La vestimenta que se utiliza en el gabinete sanitario debe ser exclusiva
de ese ambiente.

6. Entre paciente y paciente se debe proceder con las medidas de
bioseguridad.

REFUERZO DE LA RECOMENDACION PARA LA PROTECCION DEL
PERSONAL DE FARMACIAS Y FARMACEUTICOS.

1.

2.

Se recomienda implementar una distancia minima de un metro para separar
al personal de la farmacia.

Se recomienda utilizar todas las medidas de prevencion disponibles que se
difundieron, como el lavado de manos, distancias, no compartir utensilios
personales, utilizar toallas de papel para el secado de las manos y el uso de
guantes descartables. Recordar que el guante se debe colocar una vez que
han higienizado las manos, no deben ser esteriles y se cambian cuando se
verifica rotura. Es recomendable que cada grupo de trabajo en el
establecimiento organice una rutina de profilaxis.
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Si el farmacéutico o personal de farmacia manifiesta sintomas sospechosos
debera permanecer en su domicilio llamar al médico o centro salud para ser
atendido, debera cerrar el establecimiento si no posee farmacéutico auxiliar
e informar al Colegio de Farmacéuticos para que garantice el servicio
sanitario a la comunidad y proceda al reemplazo del servicio de turno de la
oficina farmacéutica cerrada.

Si no es posible mantener la distancia minima de un metro, sobre todo para
la atencién a través de la ventanilla del turno, entonces el personal de las
farmacias y farmacéuticos deberan usar barbijos, guantes de latex y tener la
precaucion de no llevar las manos a nariz, ojos y boca, descartar los
guantes correctamente, proceder al lavado de manos de acuerdo al
presente protocolo, uso de solucion alcohdlica tépica o en gel para los
casos que la farmacia no posea una barrera en la atencion de pacientes
como vidrios, blindex, rejas con vinilo u otro mecanismo que permita
mantener una barrera entre el personal o farmacéutico con los pacientes. Al
final de la jornada de trabajo el personal debera proceder a la desinfeccion
de su ropa, lavarlas con detergente habitual a una temperatura de 60°,
agregando hipoclorito y cambiar las chaquetas todos los dias.
Farmacéuticos y dependientes de farmacia que han regresado del exterior
deben permanecer en cuarentena y no asistir a su lugar de trabajo. Si esta
en relacion de dependencia, se ajustara a la licencia establecida por la
disposicion del Ministerio. Si es DT Unico y propietario deberd comunicar el
cierre de la farmacia por los 14 dias establecidos por disposicion o designar
un reemplazante farmacéutico cumpliendo los requisitos del Ministerio de
Salud. Si tiene co-Dt o auxiliar, no debera tener contacto con el profesional
y éste lo reemplazara en sus funciones.

Licencia laboral para el personal mayor de 60 afios, embarazadas y
menores de 60 afios con condiciones de riesgo: el servicio farmacéutico
se considera un servicio esencial. Por lo tanto, la CoFA recomienda que
se tomen todas las medidas de prevencién disponibles con asistencia en los
lugares de trabajo, a fin de no resentir las prestaciones y el servicio a la
comunidad. Cada farmacia podra cambiar los puestos de trabajo de su
personal como lo hace habitualmente.

RECOMENDACIONES PARA PROTECCION PERSONAL Y LIMPIEZA DE
(SUPERFICIES) DE LAS FARMACIAS

1. Limpieza de teléfonos, teclados, posnet, registradora, scanner,
computaoras y celulares con un pafio humedecido con alcohol
isopropilico o un pafio de microfibra o alcohol al 70. Con aquellos
dispositivos que no son resistentes al agua se podran utilizar toallitas
limpiadoras que indiquen expresamente que son seguras para
equipamientos electrénicos. Existen también fundas protectoras que son
lavables con agua y jabdn, ya sean de plastico, goma o silicona, con las
gue es aconsejable cubrir los equipos.

2. Limpiar minimo tres/cuatro veces por dia las superficies que se tocan
con frecuencia con hipoclorito de sodio con una concentracion de 0,1% o
etanol de 70°, como por ejemplo mostrador, pantallas, camillas, vidrios,
blindex, mampara de proteccion, cajones de expedicién, etc..
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Limpieza y desinfeccion de pisos con hipoclorito sédico con una
concentracion al 0,1% (diluida comercial 1/50) con una frecuencia no
menor a dos veces por dia.

4. Extremar la limpieza y desinfeccion de bafios, canillas, picaportes, etc.

5. Las superficies de madera se podran limpiar con una solucién de agua y
vinagre blanco.

6. Respecto al ingreso de cajones con el pedido a las droguerias, deben
proceder a la limpieza de los cajones con solucion de hipoclorito,
utilizando guantes o aerosoles germicidas.

7. Se recomienda restringir el ingreso de proveedores a los ambientes
internos de la farmacia, disponiendo de un area de recepcion de
mercaderia, extremando las medidas de higiene.
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